UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TAN PHONG Poc lap — Tw do — Hanh phiic
S6: 98/KH-UBND Tan Phong, ngay 24 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cdng tic cai cach hanh chinh
phwong Tan Phong nam 2024

Cin cir Ké hoach sé 1045/KH-UBND, ngay 29 thang 12 nam 2023 cua
Uy ban nhan dan phuong Tan Phong vé ban hanh K¢ hoach cai cadch hanh chinh
nha nudc phuong Tan Phong nam 2024.

Uy ban nhan dan phuong Tan Phong ban hanh ké hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh phuong Tan Phong nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Thong tln tuyen truyén kip thoi cac chi truong, chinh sach, van ban chi
dao clia cac cap vé cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao nhan thic cua
doi ngli can bo, cong chirc vé vy nghia, myc ti€u, tam quan trong ctia cong tac cai
cach hanh chinh trong giai doan mai.

Phat huy vai tro tich cuc cua cac co quan thong tin dai ching trong viéc
phat hién, phan anh chinh xéc, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua
cua to chuc va ca nhan trong thuc hi¢n nhi€ém vu cai cach hanh chinh .

Pay manh tuyén truyén trén mang xa hoi, qua Zalo, Trang thong tin cua
phuong dé lan toa manh mé két qua, hi€u qua cua cong tac cai cach hanh chinh
trong cong dong xa hoi.

Tang cuong sy tham gia cia Mat tran T6 qubc Viét Nam, cac to chic
chinh tri - xa hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi
d6i voi hoat dong cua co quan hanh chinh, doi ngii can bo, cong chire trong thuc
thi nhiém vy, cong vu.

Khuyén khich ngudi dan, to chirc va doanh nghiép tich cuc tham gia céc
dich vu cong truc tuyén, giao dich trén moi trudng mang internet.

2. Yéu cau

Cong tac thong tin, tuyén truyén phai duoc thuc hién kip thoi, day du,
thuong xuyén, lién tuc, da dang, phong phti vé& ndi dung va hinh thirc, theo
hudng thiét thuc, hiéu qua, dung dbi twong; kip thoi dép tmg nhu cau tim hiéu
thong tin vé cai cach hanh chinh ctia cén b, cong chirc va cac tang 16p nhan dan
trén dia ban phuong.
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Tuyén truyén cai cach hanh chinh gin véi tuyén truyén, phd bién chu
truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nuéc trén cac linh
vuc; gop phan nang cao dan tri, phong, chdng tham nhiing, phuc vu su nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa va phat trién kinh té - x3 hoi ciia phudng.

II. NOI DUNG VA HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Noi dung tuyén truyén

Tuyén truyén, phd bién, quan triét cac quan diém, chu truong cia Pang,
chinh sach, phap luit cua Nha nudc, cia tinh vé cai cach hanh chinh. Tuyén
truyén dinh hudng chwong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 cua
Chinh phu, Tinh, thanh phd; Ké hoach cai cach hanh chinh cia UBND phuong;
trién khai thyc hién Chwong trinh hanh dong s6 07-CTr/ThU ngay 24/6/2021 cta
Thanh @y Lai Chau vé thuc hién Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 20/5/2021 cua
Ban Chéap hanh Pang bo tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh cip tinh giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nam 2030.

Phé bién noi dung ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai, thuc hién
cai cach hanh chinh nha nudc nhu: Cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh
chinh, cai cach to chuc bod may hanh chinh nha nudc, Cai cach ché d6 cong vu,
Cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sd, cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh ...

Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét tht tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua phuong.

Tuyén truyén vé xdy dung va phét trién Chinh quyén dién tr, Chinh
quyén sd,viéc tng dung cong nghé thong tin, cung cap dich vu cong truc tuyén
muc do mot phﬁn, toan trinh.

Tuyén truyén cac mo hinh thi diém trong qua trinh cai cach hanh chinh ;
cac dién hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh va c4 nhitng van dé
con ton tai, han ché ctia cong tac cai cach hanh chinh .

Tuyén truyén, gidi thiéu cong khai cac dia chi, dién thoai duong day néng
tiép nhan phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh
than trach nhiém, thai d6 giao tiép, tmg xr ctia can bd, cong chirc voi cong dan.

Tuyén truyén cac ndi dung, quy dinh ctia phap luat vé méi quan hé gitra
Nha nuée va Nhan dan, nhiém vu ciia can bo, cong chirc trong giai quyét cac
cong viée cia cong dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cta ca nhan, t6 chirc
trong vi¢c tham gia va giam sat qua trinh cai cach hanh chinh .



2. Hinh thirc tuyén truyén

Tuyén truyén thdng qua hoi nghi, cac cudc hop va viéc thuc hién nhiém vu
ctia phudng; tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing nhu loa truyén
thanh khong day; trén trang thong tin dién tir cua phuong; xe thong tin luu dong
va tai Bo phan tiép nhan va tra két qua & phuong. Tuyén truyén qua hé thong van
ban trién khai, quan triét dén d6i ngii can bo, cong chuc. Tuyén truyén trong céc
hoi nghi phd bién, gido duc phap luat, cac cudc sinh hoat ¢ to dan phd, ban...

3. Mét s6 hoat dong tuyén truyén trong tam
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I11. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién tir nguon ngén sach nim 2024 da phan b6 cho co quan
dé thyuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh , thong tin tuyén truyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké

Tham muu ban hanh cac van ban trién khai cong tac tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh, chii dong chuan bi cic noi dung tuyén truyén cai cach hanh
chinh dé long ghép tuyén truyén trong cac hoi nghi, phién hop cia UBND
phuong va tai cac to dan phd, ban.



4

Phdi hop véi cong chire Vin héa - Thong tin dang tai day du, kip thoi cac
thong tin tuyén truyén cua tinh, thanh phd va cia phuong vé cai cach hanh
chinh; cac chuong trinh, ké hoach va van ban chi dao, diéu hanh vé cai cach
hanh chinh, danh myc TTHC thudc thim quyén giai quyét cua phudng trén trang
thong tin dién tir cua phuong.

Chu tri tuyén truyén két qua cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban
phudng. Chu tri, trién khai tuyén truyén, phd bién, huéng dan vé nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh cho can by, cong chirc phuong.

2. Cong chire tu phap ho tich

Chu tri xay dung ké hoach tuyén truyén phd bién gido duc phap luat tai
cac t6 dan phd, ban. Trong d6 16ng ghép ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh vao cac budi tuyén truyén. Cip tai liéu tuyén truyén va hudng dan cac to
dan phd, ban 16ng ghép hop 1y ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
trong cac cuQc sinh hoat tai cac td dan phé, ban.

3. Cong chirc Vin héa - Xa hgi (Iinh vue Thong tin tuyén truyén)

Nang cao chat luong tuyén truyén vé cac van ban chi dao diéu hanh, két
qua thuc hién, cdic mo6 hinh dién hinh tién tién, tap thé, c4 nhan tiéu biéu vé cai
cach hanh chinh cua tinh, thanh phd va phuong trén cac phuong tién truyén
thanh khong day, trang Thong tin dién tr ciia phuong. Tich cuc tham gia, phdi
hop x4y dung céc chuyén muc, tin, bai vé cai cach hanh chinh dé phuc vu cong
tac tuyén truyeén.

4. Cac bo phan chuyén mén

Chu dong dua ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao ké hoach
cong tic nam cua cd nhan. Tiép tuc diy manh tuyén truyén dich vu cong truc
tuyén muc do mot phﬁn, toan trinh; dich vu tiép nhan, tra két qua ho so giai quyét
thu tyc hanh chinh qua dich vu buu chinh c6ng ich dén ngudi dan va doanh
nghiép. Nang cao chét luong thuc hién cac ndi dung tuyén truyén tai B phan tiép
nhan va tra két qua ciia phuong.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh phudng
Tan Phong nam 2024, UBND phuong yéu cau cac bd phan chuyén mén, can bo,
cong chirc phudng nghiém tuc trién khai thue hién../.
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